A2 Chantier Qualité Production - Bon du 1er coup SOCREDIS

Objectifs du chantier Indicateurs / Livrables Initial Actuel Cible
Cartographier le processus Qualité, rendre visuel les écarts et batir le plan d'action Cartographie 0 1 1
M.V.P - Management visuel Qualité - piloter et animer au quotidien la qualité avec la production Indicateurs résultats et processus + P.A 0 1 1
Définir les Roles & responsabilités de chaque acteurs dans le processus Matrice R & R construite en équipe 0 1 1
Verrouiller son processus, faire des tournées de terrain optimales liés au processus Support tournée de terrain 0 1 1

Dates Réalisées / Planifiées

Avancement
L L L 4 £ 5/6 Jours

29/09 30/09 03/10 20/11 26/11
J1 - 2 - J3 ~ J4 - J5 n
Lt L (L L L
Réalisées Satisfactions Points de Vigilance
Accueil, présentation des objectifs du jour Connunication aux équipes
Formation sensibilisation méthode TWI Former les équipes au 2 standards prioritaires :
Théorie former en 5 étapes Marquage et longueur
Pratique - former sur standard Longueur Lancer 'animation B1C - 01/12 Prioiriser et degager du temps sur le projet B1C
Pratique - former sur standard marquage Revoir Emmanuel audit terrain Marquage Prévoir et couvrir des formateurs référents.
Prise de recul "ce que j'améliore demain” Revoir Franck standard prise longueur
Animation tableau B1C bien verrouiller le pilotage Planifier date J6 si besoin en fonction de l'intersession Les livrables sont préts ! Suivre I'équipe de nuit et coup de pouce a Fred si
Plan d'action final L'équipe est préte a faire feu ! besoin
RETEX projet et mot de fin sur les enjeux
Définir le garant et capitaine des dérives Réaliser des VRS pour assurer que le processus ne
dérive pas
Intervenant ACT — lllustrations de I'intervention
Pilote Dominique C
Sponsor Yann M
Contributeur Caroline B
Jean Jacques D Yann C
Antoine B William B

Intervenant ACT Loic Gomes




