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Pilotage de la performance par les standards PaTICeO

Objectifs du chantier Indicateurs Initial Actuel Cible
Mise en place d'un pilotage de la performance par les standards 0 1 1
Définir les indicateurs de processus qui menent aux résultats 0 1 1
Déclencher des actions liées aux écarts quotidiennement 0 1 1

Dates Réalisées / Planifiées

Novembre Décembre Janvier Avancement
06/11 09/12 2/3 Jours
J1 - J2 o 3 jours de coaching
ln d
Réalisées A Faire Satisfactions Points de Vigilance
Revue du travail en intersession Mise en place de l'animation
Création des 4 VRS / Processus Communiquer aux équipes
Création indicateurs suivi VRS et planning Commencer les VRS et piloter la maturité des processus
Drafter le tableau PPS / Eco systeme du standard PATICEO  Mise au propre des indicteurs de processus
Mise en place du standard d'animation Déclencher des actions lier a la perf standards

L'éco-systeme des standards

Bien piloter les processus et non les résultats

Equipe autop ! Animer et piloter quotidiennement
Act'eurs lllustrations de l'intervention
Pilote Cyril
Sponsor Julien
Contributeurs Méghann
Clément Léa
Omar
Intervenant ACT Bob




