
Genba  
Genba

C’est le terrain 

Là où les 
problèmes 

apparaissent

Là où les meilleures 
idées et solutions 

sont trouvés

Là où la valeur se 
crée

Là où on observe 
et chasse les 
gaspillages

SENSEI
Soutien & apporte culture

Transmission du savoir, fais grandir  

Pas de jugement 

Questionnement, écoute active 

Bienveillance  
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